VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

Handleiding Wagenpark-
beheerder Fleetplatform

VRIJHEID IN MOBILITEIT.



Inleiding

Deze handleiding geeft een beschrijving van de mogelijkheden van
het Fleetplatform. De volgorde van de onderwerpen is gelijk aan
het proces dat wordt doorlopen bij het goedkeuren en indienen
van het leasevoorstel voor de berijder.

Inloggen

Gebruik de volgende url: www.fleetplatform.com.

De wagenparkbeheerder vraagt voor u de gebruikersnaam en het wachtwoord aan
bij Volkswagen Pon Financial Services. Bent u uw wachtwoord vergeten? Vraag deze
dan opnieuw aan bij Volkswagen Pon Financial Services via 033 454 9131.

VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES




Nadat u bent ingelogd, komt u binnen in onderstaand hoofdscherm.

VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

FINANCIEREN, LEASEN, VERZEKEREN. MOBILITEIT,

NIEUWEVOERTUIGEN ~ VOERTUIGEN  BESTUURDERS ~ BEDRIF  RAPPORTEN  DOCUMENTEN
# > welkom
Informatie Mijn nieuwe auto

ik weet welke auto ik w

Beste klant,
Welkom bij de online calculator van Fleetservices
B Contactpersonen

Accountmanager binnendienst

binnendienst@vwpfs.ni

Accountmanager buitendienst

Documenten

Qverzicht

Volkswagen Pon Financial Services is niet verantwaordelijk voor de geiploade bestanden

Bovenaan staan een aantal knoppen, de functies hiervan zijn:

MIEUWE YOERTUIGEN YOERTUIGEN BESTUURDERS BEDRIJF RAPPORTEN COCUMENTEN
Nieuwe voertuigen :hier kunt u een leasevoorstel aanmaken en goedkeuren.
Voertuigen - hier treft u een overzicht aan van uw wagenpark en kunt u o.a. een bestuurder

of kostenplaats wijzigen. Tevens kunt u inloggen bij het e-invoice portaal.

Ook kunnen er statistieken geraadpleegd worden.

Bestuurders - hier treft u een overzicht aan van berijders en kunt u een berijder toevoegen

en wisselen van voertuig.
Bedrijf :hier kunt u gegevens van uw bedrijf inzien en muteren.

Rapporten :hier treft u een link aan naar Fleetinformatie.

Documenten - hier kunt u documenten zelf toevoegen en/of raadplegen.




Nieuwe voertuigen

Wanneer u een nieuw leasevoorstel wilt maken, drukt u op de Nieuwe voertuigen > Offertes > Nieuwe offerte.

# > Offertes > Offerte sanmaken
Uw offerte
Product Object Opties Financiering/Diensten
BESTUURDER
5 5 AUTOREGELING
Selecreer sen aLtoregeiing
+ NIEUW Norm A
(@) Norm A
Q ZOEKEN =2
Norm B

VOLGENDE =

U komt in het scherm met bovenstaande knoppen. Deze stappen leiden u door de configuratie
heen.Om de schermen te openen kunt u op de knoppen 1t/m 4 klikken of op de buttons ‘Terug’

en ‘Volgende’ onderaan ieder scherm. U kunt een offerte aanmaken zonder eerst een berijder te
selecteren. Indien u een offerte voor een bestaande berijder of nieuwe berijder wilt aanmaken, kunt u
deze selecteren of aanmaken via de buttons ‘Zoeken’ en ‘Nieuw’.

Onder 1. Product kunt u een keuze maken uit de autoregelingen die voor u beschikbaar zijn.
Onder 2. Object kunt u een merk, model en type selecteren. Aan de linkerzijde treft u diverse filters aan
voor het filteren van modellen binnen de gekozen autoregeling.

# > Offertes> Offerte aanmaken
Uw offerte
Product Object Opties Financiering/Diensten
BESTUURDER
Geen geselecteerd
AUTOREGELING
FILTER DE MODELLEN o Norm A
BRANDSTOF Merk
Benzine
NG Aupt
Diese SEAT
Elektrisch e
VERSNELLINGSBAK VOLKSWAGEN
Handgeschakeld
Automatisch
— Model
Meer criteria =
Geen modellen aanwezig voor gekozen merk en filtersGelieve eerst een merk te selecteren
- Type
Gelieve eerst een model te selecteren
= TERUG VOLGENDE =




# > Offertes > Offerte saanmaken
Uw offerte
Product Object Opties Financiering/Diensten R
Geen geselecteerd
AUTOREGELING
FILTER DE MODELLEN Norm A
+ Merk
BRANDSTOF
Benzine = Model
CNG
Diese! Model
Elektrisch AMAROK
VERSNELLINGSBAK ARTEON
Handgeschakeld CADDY
Auromatch e
Meer criteria CRAFTER
GOLF VARIANT
MULTIVAN
PASSAT
PASSAT VARIANT
POLO
T-CROSS
T-ROC
TIGUAN
TIGUAN ALLSPACE
TOUAREG
TOURAN
TRANSPORTER
upt
= Type
Gelieve eerst een madel te selecteren
= TERUG YOLGENDE =
Nadat u een merk en model heeft geselecteerd, dient u een type te selecteren. Hiervoor kun u tevens
filteren op omschrijving door in het tekstveld een deel van de type omschrijving in te voeren.
= Type
Zoeken Sorteren op
Highl Omschrijving auto hd OPFLOPEND
VOLKSWAGEN GOLF VARIANT 1.0 TSI HIGHLIME VARIANT Prijs incl.BTW € 32.623,11 i}
VOLKSWAGEN GOLF VARIANT 1.5 TSI 110KW 7-D5SG HIGHLINE BUSINESS R Prijs incl.BTW £ 36.558,11 [i]
VOLKSWAGEN GOLF VARIANT 1.5 TSI ELUEMOTION HIGHLINE VARIANT Prijs incl. BTW € 33.438,11 L]

Nadat u een type geselecteerd hebt, wordt het scherm 3.0pties automatisch geopend.

# » Offertes» Offerte aanmaken
Uw offerte

Product Object Opties Financiering/Diensten
BESTUURDER

Geen geselecteerd
AUTOREGELING
Norm A

Voertuig

VOERTUIG

RIANT 1.0 TS HIGHLINE VARIANT

GOLF VARIANT Biun L
VOLKSWAGE i . 2
o Kies een Kieur % Kies een binnenbekieding o Prijs
Geen opties geselecteerd

Zoek omschriping en prijs Leaseprijs exel. BTW €558.48
Optiepakketten 7

OMSCHRIVING copE PRIS INCLBTW

» Advance pakket wos €825,00

Executive pakket woa £1.166,00




In dit scherm kunt u de gewenste opties en accessoires selecteren. Na selecteren worden deze
automatisch aan de configuratie toegevoegd en wijzigt de leaseprijs.

Het Fleetplatform is gevuld met vrijwel alle leverbare opties. Wanneer er toch een bepaalde optie
ontbreekt, kunt u deze handmatig toevoegen via ‘Andere accessoires en opties’. U vult het bedrag incl.
BTW in en geeft u aan of het een optie of accessoire betreft. Via het ‘plusje’ kunt u deze toevoegen aan
de configuratie.

Andere accessoires en opties

‘ Lederen bekleding achteraf | £ 2500 | |Accessa'res hd
il

U kunt tevens een aantal vooraf gedefinieerde opties/accessoires toevoegen.

Indien de configuratie nog niet aan alle voorwaarden voldoet, wordt aan de bovenzijde van het scherm
aangegeven, welke opties verwijderd of toegevoegd moeten worden. U kunt deze direct toevoegen of
verwijderen door op de betreffende regel te klikken.

Wanneer de leaseprijs niet binnen de leasecategorie van de berijder valt en overschreven wordt, ziet u
onderstaande melding.

€) 400013: The maximum driver budget is exceeded

Is de configuratie klaar? Dan kunt u door naar de laatste stap 4. Financiering/Diensten.




VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

FINANCIEREN, LEASEN, VERZEKEREN. MOBILITEIT

NIEUWE VOERTUIGEN ~ VOERTUIGEN ~ BESTUURDERS ~ BEDRJE  RAPPORTEN  DOCUMENTEN

# » Offertes? Offerte aanmaken
Product Object

Profiel

rage

km per jaar

Voertuigprijs

Consumentenprijs voertuig

Fiscale bijtelling

€O vitstoot
Bruto biftelling

Netto bijtelling

- TERUG

Leasepris excl. BTW

Opties

Financlering/Diensten

Uwofferte
BESTUURDER
Geen geselecteerd

AUTOREGELING
Norm A

VOERTUIG
GOLF VARIANT 1.0 TS| HIGHLINE VARIANT

Gesele ]
Omschrijving Prijs
Atlantic Blue metallic

Mi e ‘Artvelours' bekleding titaanzwart

£802,00

OFFERTENUMMER

HERBEREKEN OPSLAAN

In dit laatste scherm wordt een overzicht gegeven van de door u gemaakte configuratie.

U kunt deze vervolgens opslaan.

Indien er een eigen bijdrage van toepassing is en/of er is inzicht in het normbedrag, dan wordt dit in het laatste

scherm weergegeven.

Profiel

Looptijd

48 Maand
laarkilometrage

30.000 km per jaar

Eigen bijdrage

‘aste bestuurdersbijdrage

Basis bestuurder budget

£ 450,00

Lea




Openstaande Offertes

Via Nieuwe voertuigen > Offertes > Openstaande offertes kunt u uw opgeslagen
offertes van u en uw berijders inzien. Wanneer een berijder een aanvraag aan u heeft

doorgezet, krijgt u hiervan een e-mail.

NIEUWEVOERTUIGEN ~ VOERTUIGEN ~ BESTUURDERS ~ BEDRJF  RAPPORTEN  DOCUMENTEN

Offertenummer Openstaands offeres v | |alle producten
a ZOEKEN +  NIEUWE OFFERTE

Sorteren op| Offertenummer v | AFLOPEND

Exporteren TE B

Offerte nummer Voertuig informatie leaseprijs exclBTW

SKODA OCTAVIA COMBI 1.0 TSI GREENTECH EUSINESS EDITION
e
- = essasz
SEAT ATECA 1.0 ECO TSI STYLE BUSINESS INTENSE
s
010538/001 = £356632

VOLKSWAGEN GOLF VARIANT 1.0 TSI HIGHLINE VARIANT

v | |alle merken v | | alle modeiien v | |Beswurder
1 Aantal rijen: [10 ¥

Looptija Jaarkilometrage Product Datum berekening Vervaldag Status

48 Maanden 30,000 Km Operational Lease (B2B) 09/01/2020 23/01/2020 Goedgekeurd door bestuurder

48 Maanden 30,000 Km Operational Lease (828) 08/01/2020 Offerte opgesizgen

48 Maanden 30,000 Km Operetional Lease (B28) 09/01/2020 2510172020 Offerte opgesiagen

Bestuurder

Test berijder

Via de knop aan de rechterzijde van de regel kunt u details opvragen, het voorstel downloaden,
kopi€ren, bestuurder wijzigen, aanvraag afwijzen en aanbieden bij Volkswagen Pon Financial Services.

Auto goedkeuren en indienen

Extra opmerkingen (optioneel)

Wijzig kilometrage en looptijd

Graag de inzetofferte maken op 24/20000. Alvast bedankt!

BESTELLING PLAATSEN

Wanneer de auto naar wens is, kunt u deze
aanvragen door op de rechterbutton te klikken
en voor ‘Bestellen’ te kiezen. Dit kunt u ook doen
door eerst op ‘Details’ te klikken en daarna op
‘Bestellen’ in het onderliggende scherm.

De aanvraag kunt u nog voorzien van eventuele
opmerkingen. Indien u een looptijd/kilometrage
wijziging wilt aangeven (de goedgekeurde
offerte is bijvoorbeeld een normofferte),

kunt u dit aangeven door de indicatie ‘Wijzig
kilometrage en looptijd’ aan te vinken en

de gewenste wijziging door te geven. Het
leasevoorstel wordt vervolgens aangeboden bij
Volkswagen Pon Financial Services. De berijder

ontvangt een e-mail waarin wordt aangegeven dat de offerte is aangeboden bij de leasemaatschappij.




Nadat u op bestellen heeft gedrukt, krijgt u een bevestiging bovenaan het scherm.
De opdracht wordt aangeboden bij Volkswagen Pon Financial Services. U ontvangt

0 De wijziging in Kilometrage en/of looptijd is aangevraagd

Auto afwijzen

Indien u de gekozen auto wilt afwijzen, dient u op de rechterbutton te klikken en voor ‘Afwijzen’ te kiezen.

een bevestiging ter ondertekening.

Ook kunt u vanuit het ‘Detail’ scherm op de button ‘Weigeren’ klikken om de offerte af te wijzen.

Test berijder

& Details

& Afdrukken
£ Kopiéren
@ Afwijzen

' Bestellen

U kunt vervolgens aangeven waarom u de aanvraag heeft afgewezen.

SKODA OCTAVIA COMBI 1.0 T51 GREENTECH BUSINESS EDITION

| Woertuig informatie

AFDRUEKEMN 'KOPIEREN WEIGEREN

Vermogen

[
i”ISF'<

Versnellingsbak

[
| Handgeschakeld

Banden

[
| 205/55 R16 91V

BESTELLEN




De berijder ontvangt direct een e-mail wanneer een offerte geweigerd is. Het account van de berijder
wordt automatisch weer aangepast zodat hij weer een nieuwe offerte kan aanmaken en indienen.

Naast de basis opties om offertes aan te maken, goed te keuren en af te wijzen, heeft Fleetplatform

nog enkele aanvullende mogelijkheden. Deze worden hieronder kort aangegeven.

Voertuigen

Onder menu-item Voertuigen > Auto’s > Alle Auto’s vindt u een overzicht van alle voertuigen. In het overzicht

kunt u detailgegevens van het betreffende contract opvragen, een bestuurderswijziging doorvoeren, een
kostenplaats muteren en kilometerstand registeren. Deze handelingen kunt u via de menu optie ‘Acties’ aan

de rechterkant van de contractregel uitvoeren. Het overzicht is tevens te exporteren naar o.a. Excel.

| [Lopend v | [Bestuurder Kenteken

Q ZOEKEN o CLEAR

Sorteren op | Referentie v | | OPLOPEND

Exporteren W& F

1[(2i384 5 Aantal rijen: [1

Contract ref Kenteken Beschrijving auto Chassisnummer leaseprijs excl.BTW

o I e ot €829.04
Volkswogen Golf Sportsvan 1.2 TS 110PK DSG Highline
= L 9,42
S50t Variant B8 1.4 TSI 125pk BMT Trendiine
g [ 7905

Volkswagen Golf Variant 1.6 TDI 110pk BMT Trendline

Bestuurder

Concessienaam

Startdatum

24/10/2014

16/12/2015

Verwachte einddatum

2371012019

1571212020

Concessienaam

Acties




O —

Voertuigen > Financieel > Facturen

Middels het menu Facturen krijgt u toegang tot het e-invoice portaal waar u facturen kan inzien.

VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

FINANCIEREN. LEASEN. VERIEKEREN. MOBILITEIT.

T TR : =z if= r Ta33laatals -
UwW debiieumumimer in

(]

Login name t‘-;"L. hi

Password

Log in

?)Lost password

n




Bestuurders

Via menu-item Bestuurders treft u een overzicht aan van alle berijders en contactpersonen die bij ons
bekend zijn aan. Dit overzicht kunt u exporteren naar diverse formaten. Vanuit dit overzicht kunt u voor

een specifieke berijder details bekijken, een voertuig wisselen, een offerte aanmaken en de toegang tot
Fleetplatform in-of uitschakelen.

In dit laatste geval is het van belang dat de berijder eerst gekoppeld is aan een leasecategorie en dat de
contactgegevens gevuld zijn.

Via optie ‘Nieuwe bestuurder’ kunt u tevens een nieuwe berijder aanmaken.

# » Bestuurders » Bestuurdersdetail - Nieuwe maken
Persoonsgegevens Adresgegevens
Aanhef * Postcode *
dokter hd
Woornaam * Tussenvoegsel
Huisnummer * Toevoeging
Achternaam *
Adres *
Taal
MNederiands v Plaats *
Personeelsnummer
Land *
Leasecategorie Netherlands
w

Bedrijf

Onder deze menu-optie kunt u uw bedrijfsgegevens inzien en indien gewenst muteren.
Ook zijn kostenplaatsen inzichtelijk en nieuw toe te voegen.

12




Rapporten

Onder Rapporten treft een link aan naar Fleetinformatie waar u diverse rapportages aantreft.

Fleetinformatie

Welkom bij de wagenpark beheer omageving van

Volkswagen Pon Financial Services

Informatie over de volledigheid en aansprakelijkheidsuitsluiting voor gegevens en
cijfers

Documenten

Onder Documenten kunt u documenten voor uw berijders

of uzelf uploaden. Een document zoals bijvoorbeeld de

Beschikbaar voor Autoregeling kunt u op deze manier aanbieden aan uw
Al besmrididens berijders. Deze zien het document dan direct bij inloggen in
Omschrijving Fleetplatform.

A elin
Autoregeling

<+ BLADEREN

NIEUWE VOERTUIGEN ~ VOERTUIGEN ~ BESTUURDERS  BEDRIF  RAPPORTEN  DOCUMENTEN
# » Overzicht documenten
| Bestandsnaam | | Documentextensie Gemaakt door Alle v
Q ZOEKEN 2 CLEAR BESTAND
TOEVOEGEN
Sorteren ap | Beschikbaar vaor v | |SPUGPEND Volkswagen Pon Financial Services is niet verantwoordelijk voor de geiiploade bestanden
1 Aantal ijen: [10_v]
Naam document Omschrijving Gemaakt door Beschikbaar voor
E Autaregeling.pdf Autaregeling Wagenparkbeheerder Alle bestuurders
1 Aantal rijen:  [10_v]




Meerdere wagenparken in beheer

Wanneer u als wagenparkbeheerder meerdere bedrijven in beheer heeft, kunt u onder uw account
wisselen van bedrijf. Om te wijzigen naar een ander bedrijf gaat u via Bedrijf >Mijn bedrijf naar

Wijzig bedrijf.

VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

FINANCIEREM, LEASEN. VERZEREREN. MOBILITEIT,

MIEUWE VOERTUIGEN WVOERTUIGEN BESTUURDERS BEDRIJF RAPPORTEM DOCUMENTEN

# > Welkom KOSTENPLAATSEN w
Informatie MIJN BEDRIJF ~
WIJZIG BEDRIJF
BeSte klant' BEDRIJFSGEGEVENS

Vervolgens kunt u een ander bedrijf selecteren en bevestigen en ziet u de gegevens van het andere
bedrijf. U beschikt hiermee over dezelfde functionaliteiten als het eerste actieve actieve bedrijf

waarvoor u werkzaam was.

VOLKSWAGEN PON FINANCIAL SERVICES

FINANCIEREN, LEASEN, VERZEKEREN. MOBILITEIT

NIEUWE VOERTUIGEN WOERTUIGEN BESTUURDERS BEDRIJF RAPPORTEN DOCUMENTEN

# » Beheer ander bedrijf

Actief bedrijf

U heeft het wagenpark van meerdere bedrijven in beheer. Gelieve onderstaande optie te gebruiken indien u het wagenpark van een ander bedrijf wenst te beheren

Bedrijf *

v BEVESTIGEN

14




Tenslotte

Voor advies, vragen en informatie over het Fleetplatform kunt u contact opnemen met
de binnendienst van Volkswagen Pon Financial Services of uw accountmanager.

Volkswagen Pon Financial Services
033 454 9131
fleetservices@vwpfs.nl
fleetservices.nl
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